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À PROPOS DE TELEPERFORMANCE | Teleperformance (TEP – ISIN : FR0000051807 – Reuters : TEPRF.PA – Bloomberg : TEP 
FP), un leader mondial des services aux entreprises en solutions digitales intégrées, est le partenaire stratégique des plus grandes 
entreprises du monde dans de nombreux secteurs. Le groupe propose une offre de services One-Office composée de trois grandes 
familles de solutions à forte valeur ajoutée : la gestion de l’expérience client, les services de back-office et le conseil en processus métiers 
(knowledge services). Ces solutions digitales intégrées garantissent des interactions clients réussies et des processus.
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Tous d ro i ts rése r vés.  
Tou te rep roduct ion 
même pa r t i e l l e 
sous tou t fo rmat 
es t  i n te rd i te sans 
l ’au to r i sa t ion de 
l ’ I ns t i tu t  França is  
des Admin is t ra teu rs .

MODALITÉS
 Huis clos
 Diffusion en direct 
 Possibilité de poser des questions en 

direct

QUORUM
70,01%

résultat 
des votes

rediffusion 
de l’AG

avis de 
convocation

questions écrites 
actionnaires

suivi des AG 
par l’IFA

RÉMUNÉRATION

SAY ON PAY EX-POST

Daniel Julien, PDG 

  61,16%

Olivier Rigaudy, DGD 

  66,24%

SAY ON PAY EX-ANTE

Daniel Julien, PDG 

 85,12%

Olivier Rigaudy, DGD

  87,38%

Approbation de la politique de 
rémunération des administrateurs 

 99,99%
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Renouvellement  
de Daniel Julien  

en qualité d’administrateur pour 
une durée de trois ans 

76,79%

Renouvellement  
d’Emily Abrera  

en qualité d’administratrice pour 
une durée de trois ans 

90,45%

Renouvellement d’Alain Boulet 
en qualité d’administrateur pour 

une durée de trois ans 

92,71%

Renouvellement  
de Robert Paszczak  

en qualité d’administrateur pour 
une durée de deux ans 

85,62%
Renouvellement de  

Stephen Winningham 
en qualité d’administrateur  

pour une durée de deux ans  
95,89%

AUTRES MEMBRES

Bernard Canetti, Philippe Dominati, Pauline Ginestié, Jean Guez, 
Véronique de Jocas, Wai Ping Leung, Evangelos Papadopoulos, Leigh P.Ryan, 

Christobel E. Selecky., Angela Maria Sierra-Moreno et Patrick Thomas.

STATISTIQUES POST-AG

44%
d’administratrices

13%
d’administrateurs  

représentant  
les salariés

64%
d’administrateurs  

indépendants

63%
d’administrateurs  

étrangers

65 ans  
d’âge  
moyen

3 RÉSOLUTIONS APPROUVÉES A MOINS DE 80%

 N°6 (AGO) Approbation des éléments fixes, 
variables et exceptionnels composant la 
rémunération totale et les avantages de toute 
nature versés au cours de l’exercice 2020 ou 
attribués au titre de l’exercice 2020 à Monsieur 
Daniel Julien, Président-directeur général 
61,16% (résolution approuvée).

 N°7 (AGO) Approbation des éléments fixes, 
variables et exceptionnels composant la 
rémunération totale et lesavantages de toute 
nature versés au cours de l’exercice 2020 ou 
attribués au titre de l’exercice 2020 à Monsieur 
Olivier Rigaudy, Directeur général délégué
66,24% (résolution approuvée).

 N°11 (AGO) Renouvellement du mandat 
d’administrateur de Monsieur Daniel Julien pour 
une durée de trois ans 76,79% (résolution 
approuvée).

L’ASSEMBLÉE A 
APPROUVÉ TOUTES
LES RÉSOLUTIONS

3.671 actionnaires présents, 
représentés ou ayant voté par 
correspondance.
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